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PARTE |
CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 1.2 Objeto
1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar no ambito do procedimento

por concurso publico (divisio em lotes) que tem por objeto a aquisicdo de servicos de gestio e manutencao de
maguinaria e equipamentos integrados nas instalacées desportivas geridas pelos Servigos de Desporto das llhas

do Faial, de Sao Miguel e da Terceira.

2. Os concorrentes podem apresentar proposta para um lote ou para todos os lotes que integram o presente procedimento.

No caso de pretenderem concorrer a mais do que um lote, devem apresentar uma proposta por cada Iote,

3. A cada um dos lotes corresponde um conjunto de complexos desportivos e instalagdes desportivas, encontrando-se

identificados na clausula seguinte.

Cléusula 2.2 | Lotes

Os lotes, objeto do presente procedimento, s&o:

I) LOTE1

Complexo Desportivo Manuel de Arriaga, sito & Rua Ilha Azul, Angustias, 9900-039 Horta, ilha do Faial;

Complexo do Pavilhdo Desportivo da Horta, sito 4 Rua Cénsul Dabney, n.° 6, Angustias, 9900-014 Horta, ilha do Faial;
Il) LOTE 2
Complexo Desportivo das Laranjeiras, sito 4 Rua Dr. José Maria Caetano de Matos, s/n, 9500-116 Ponta Delgada, liha

de Sao Miguel;
Complexo Desportivo do Lajedo, sito & Rua da Juventude, s/n, Sdo José, 9500-211 Ponta Delgada, ilha de Sao Miguel;
Complexo Desportivo de Agua de Pau, sito 4 Rua do Foral Novo, s/n, 9560-280 Agua de Pau, ilha de Sao Miguel:

Complexo Desportivo de Ponta Garca, sito a Rua da Igreja, s/n, 9680447 Ponta Garga, ilha de Sao Miguel:

Complexo Desportivo de Rabo de Peixe, sito & Rua da Eira, s/n, Rabo de Peixe, 9600-140 Ribeira Grande, ilha de Sao

Miguel;

Complexo Desportivo da Ribeira Grande, sito & Rua dos Condes, s/n, Matriz, 9600-521 Ribeira Grande, ilha de S&o

sito @ Rua do Vigario/Largo Virgilio de Oliveira, Achada, 9630-012 Nordeste, ilha de Sao

Miguel;
Estédio de Sdo Miguel, sito 4 Estrada Regional n.° 3-1.%, S&o Roque, 9500 Ponta Delgada, ilha de Sao Miguel;
) LOTE 3

Complexo Desportivo Jodo Paulo Il, sito & Grota do Vale, 9700-447 Sao Bento, Angra do Heroismo, ilha Terceira;
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Complexo Desportivo Vitorino Nemésio, sito & Rua Comendador Francisco José Barcelos, 9760-544 Praia da Vitoria,

ilha Terceira;

Complexo Desportivo Tomas de Borba, sito ao Caminho do Meio de Sao Carlos, 9700-222 Angra do Heroismo, ilha

Terceira;

Complexo Desportivo Francisco Ferreira Drummond, sito 4 Rua da Juventude, 9700-612 Sio Sebastido, Angra do

Heroismo, ilha Terceira:

Pavilhdo Desportivo de Santa Barbara, sito na Ladeira Seis, 9700471 Santa Barbara, Angra do Heroismo, ilha Terceira.

Clausula 3. | Conceitos
Para efeitos do presente caderno de encargos considera-se:

a) Contraente publico: Diregao Regional do Desporto:

b) Prestador de servicos: o concorrente sobre a qual recaiu a adjudicagao da aquisigdo de servigos;

¢) Pessoal: qualquer pessoa, singular ou coletiva, independentemente do vinculo contratual e da categoria profissional,
que esteja a responsabilidade do prestador de servigos para efeitos de execugdo dos servigos ou, que, a qualquer titulo,
participem de qualquer modo na sua execugao;

d) Utilizador: qualquer pessoa singular ou coletiva que utilize, a qualquer titulo, onerosa ou gratuitamente, as
funcionalidades das instalagdes e equipamentos desportivos;

e) Consumiveis: todo o material de desgaste rapido, tal como, correias, rolamentos, filtros, lampadas, fusiveis, entre outros.

Clausula 4.2 | Especificagoes dos servigos

1. Os servigos de gestao e manutengao da maquinaria e equipamentos abrangem, para além do que se encontra previsto
no presente caderno de encargos, todas as agdes necessarias ao bom funcionamento das instalagdes e equipamentos.
2. O prestador de servigos deve manter e garantir de forma sustentada as condigées de conforto térmico e qualidade do ar
interior, da agua das piscinas e das aguas sanitarias, e a otimizagao da eficiéncia energética.

3. O servigo a prestar, no garante da sua qualidade, devera perseguir os seguintes objetivos:

a) garantir o mais baixo custo inerente ao funcionamento das instalagdes desportivas;

b) maximizar da vida Util da maquinaria e equipamentos;

¢) garantir a fiabilidade da maquinaria e equipamentos;

d) manter as condi¢des térmicas e de salubridade exigidas para o ar interior e a agua.

4. De forma a garantir o disposto nos nimeros anteriores da presente clausula, o prestador de servicos devera assegurar

um conjunto de condigdes/intervengdes, tais como:

4.1. Condicées térmicas, de conforto e de salubridade:
4.1.1. Os parametros abaixo descritos deverdo ser mantidos, pelo prestador de servigos, entre valores definidos pelo

contraente publico. O cumprimento destes valores € essencial para o uso final das instalagoes:
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a) temperatura de agua das piscina/tanques [27,5°- 28,57);

b) temperatura do ar nas piscinas [28,5° - 309;

¢) humidade relativa do ar nas piscinas [55° - 759;

d) temperatura do ar nos balnearios [21° - 25%;

e) temperatura do ar dos ginasios [21° - 257;

f) PH da &gua das piscinas [7.4 - 7.6);

g) nivel de cloro das piscinas [1 - 1,5];

h) temperatura das aguas quentes sanitarias [40° - 45°%.

4.1.2. O contraente plblico podera requerer o cumprimento de mais algum parametro que se verifique importante para o
funcionamento das instalagGes. Podera solicitar, igualmente, a alteragdo dos valores definidos sempre que as atividades
associadas ao fim a que as instalagdes se destinam assim o exijam, desde que nZo desvirtuem o objeto da prestagéo de

SErvicos.

4.2. Analises microbiologicas:

4.2.1. Promover, diretamente ou por via de terceiros, a realizag&o de analises, de acordo com a periodicidade exigida por
Lei, tendo as microbiologicas que ser efetuadas por empresa certificada de acordo com as normas legais em vigor —
Programa de Vigilancia Sanitaria de Piscinas, para piscinas publicas, tipo 1:

a) microrganismos cultivaveis:

b) bactérias coliformes;

¢) escherichia coli;

d) enterococos;

e) pseudomonas aeruginosa;

f) estafilococos produtores de coagulase;

g) numero total de estafilococos;

h) legionella.

4.2.2. Garantir a contra-analise sempre que surgirem valores contrarios aos pardmetros normais e apds efetuados os
respetivos tratamentos.

4.2.3 No que se refere ao Lote 2, o prestador de servigos deve realizar as analises em datas diferenciadas para a

piscina/tanque de aprendizagem (Laranjeiras/Agua de Pau, Rabo de Peixe /Ponta Garga).

4.3. Monitorizacéo das condicdes de funcionamento das instalagdes:

4.3.1. O prestador de servigos deve assegurar, entre outras que considere necessarias, a execugdo das seguintes tarefas:
a) ajustar os parametros de funcionamento dos equipamentos (horarios e set-points);
b) garantir o bom funcionamento da central térmica;

¢) garantir o bom funcionamento dos equipamentos AVAC;
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d) garantir o bom funcionamento dos quadros elétricos e comandos dos equipamentos;
e) garantir e monitorizar as condigdes ambiente dos espagos climatizados;
f) garantir e monitorizar a temperatura e qualidade da agua das piscinas e AQS:
g) cumprir o plano de manutengéo preventiva;
h) agir preventivamente de modo a evitar avarias abruptas dos equipamentos;
i) manter o bom estado de conservagéo de todos os equipamentos;
j) manter os registos da instalagao atualizados (equipamentos, pecas desenhadas, etc);
k) agir em conformidade na detegao, identificagdo e comunicagzo de necessidades de intervengdes corretivas;
1) garantir o bom funcionamento dos sistemas de gestao (GTC).
4.3.2. De modo a cumprir com as suas obrigagdes, o prestador de servigos devera seguir um plano regular de atividades
com, pelo menos, as seguintes agoes:
a) verificar os quadros elétricos e comandos dos equipamentos;
b) verificar a existéncia de avarias e/ou disparos das protegoes elétricas;
¢) verificar todos os equipamentos (inspegdo visual a todos os equipamentos da instalagéo), devendo ser dada atengdo
aos seguintes aspetos:
I. integridade fisica;
ii. estado de limpeza e conservagao;
iii. ruidos anormais;
iv. obstrugao de equipamentos e acessos;
v. fugas de agua;
vi. fugas de gas;
vii. fugas de gasoleo.
d) verificar a limpeza da agua das piscinas que tera de ser mantida de acordo com as normas em vigor:
i. garantia das condigdes de tratamento de aguas, desinfegdo, higiene e seguranga das piscinas, em conformidade com as
normas em vigor;
ii. realizagao de analises da agua das piscinas e afixagao dos resultados:
lii. aquisicéo e utilizagéo de produtos de desinfecdo e tratamento da agua devidamente certificados e em quantidade
necessaria a manutengéo da qualidade da &gua das piscinas, do Complexo Desportivo Manuel de Arriaga (LOTE 1),
dos Complexos Desportivos das Laranjeiras, Agua de Pau, Ponta Garga e Rabo de Peixe (LOTE 2) e dos Complexos
Desportivos Vitorino Nemésio e Tomas de Borba (LOTE 3) onde se incluem:
i.cloro (hipoclorito de sodio);
ii. cloro granulado;
i a!gicida;
iv. ﬂo‘cﬁlé.ﬁlé; |
v. controladores de PH (PH+ e PH-);
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vi. neutralizador:

vii. reagentes para analises diarias;

viii, kit reagentes Reactivo DPD1 p/ maquina doseadora Smartwatch (apenas para o LOTE 2 - Complexo Desportivo de

Agua de Pau).

e) verificar o sistema de aquecimento das aguas das piscinas e AQS, nomeadamente:

i. verificar a pressao do circuito primario;

ii. verificar o correto funcionamento do controlador:

iii. verificar o funcionamento das bombas circuladoras:

iv. verificar as tubagens e isolamentos do circuito primario;

v. verificar os coletores termodinamicos e solares;

vi. verificar os dispositivos de seguranga (valvulas, vasos de expansao, efc).

f) verificar, entre outros, os seguintes parametros das caldeiras:

i. verificar termostato de seguranga;

ii. verificar a admissao de ar do ventilador;

iii. verificar a chama do queimador.

g) verificar, entre outros, os seguintes pardmetros das bombas de calor:

i. Verificar controlador;

ii. Visualizagdo de potenciais anomalias externas.

h) verificar, entre outros, os seguintes parametros das UTA:

. ‘V'_é_{iﬂoar controlador;

i. 1\'fi.s'uall.'za;:e'n:: de potenciais anomalias externas.

4.3.3, Para -all_ém__daé tarefas referidas, o prestador de servigos devera também registar/monitorizar outros parametros, tais

como:

i. verificar e registar a press&o dos circuitos hidraulicos;

ii. verificar e registar a temperatura das aguas sanitarias;

iii. verificar e registar a contagem dos consumos elétricos:

iv. verificar e registar a contagem do consumo de combustivel:

v. verificar e registar as condigdes do ambiente da nave das piscinas;

vi. verificar e registar a temperatura da agua das piscinas;

vil. verificar e registar os parametros de qualidade da agua das piscinas (Ph e Cloro).

4.34. Todas as agbes diarias deverdo ser registadas de modo a evidenciar a sua execugéo. Caso sejam detetadas

anomalias que exijam uma intervengdo corretiva, devera o prestador do servigo comunicar de imediato ao Diretor de

Servigos do respetivo Servigo de Desporto, identificando cabalmente a anomalia, a intervengao necessaria, juntamente

com a justificagao, no sentido de se iniciar um procedimento que permita a sua rapida resolugao.
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4.4. Qualificacdes do quadro técnico que tera a seu cargo a gestéo e manutencio:

Cada um dos técnicos envolvidos nos servigos de gestao e manutengéo da maquinaria e equipamentos das instalagdes
devera ter as qualificagées técnicas exigidas para o exercicio da fungéio atribuida nos termos do Decreto Legislativo
Regional n.° 4/2016/A, de 2 de fevereiro e demais legislagdo complementar, e no Decreto-Lei n.° 145/2017, de 30 de
novembro.

4.5. Plano de manutencéo preventiva:

4.5.1. Para além das atividades diarias, o prestador de servigos devera cumprir com o plano de manutengao preventiva

relativamente a todos os equipamentos, conforme as instrugdes dos fabricantes e as tarefas e periodicidade abaixo:

Quadros elétricos associados as instalacGes mecanicas

Atividade Periodicidade
Limpeza geral da aparelhagem Trimestral
Verificagdo do estado geral do QE Trimestral
Verificagao das [ampadas de sinalizacio Trimestral
Verificagdo dos disjuntores térmicos Trimestral
Verificagdo dos diferenciais Trimestral
Medigao da tenséo Semestral
Verificagdo do funcionamento dos relogios Trimestral
Verificag&o do funcionamento dos PLCs Trimestral
Verificag&o do estado dos cabos Anual
Reapertos dos contatos Anual

Unidades de climatizacao (UDs)

Atividade Periodicidade
Limpeza do equipamento e espago circundante Mensal
Limpeza e desinfecao do filtro de ar Mensal
Limpeza e desinfegéo do tabuleiro de condensados Mensal
Verificag&o do estado geral do equipamento Mensal
Verificagdo da existéncia de ruidos/vibragdes anormais e folgas Mensal
Verificagéo do correto funcionamento do controlador Mensal
Verificacdo de registos e atuadores Trimestral
Verificag&o dos suportes & apoios da caixa e do motor Trimestral
Verificagdo do estado e aperto das correias Trimestral
Verificag&o do estado e alinhamento das polias, eixos e rotor Trimestral
Verificag&o do controlador (pardmetros, set-points e atuagao) Trimestral
Verificag&o do funcionamento do atuador e da valvula de 3 vias Trimestral
Verificacdo do estado dos isolamentos térmicos Trimestral
Limpeza mecénica do permutador de calor Trimestral
Aplicagdo de produto anticorrosao Semestral
Lubrificac@o dos componentes mecanicos moveis Semestral

LTI
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Verificagdo dos parametros de funcionamento do motor (elétricos e mecanicos) | Anual
Verificagdo dos pardmetros de funcionamento (frigorificos, elétricos e mecéanicos) | Anual
Verificagéo do circuito hidraulico e de todos os seus componentes Anual
Limpeza quimica do permutador de calor Anual

Unidades de termoventilacdo (UTVs)

Atividade Periodicidade
Limpeza do equipamento e espago circundante Mensal
Limpeza e desinfecéo do filtro de ar | Mensal
Limpeza e desinfecéo do tabuleiro de condensados Mensal
Verificagdo do estado geral do equipamento Mensal
Verificagao da existéncia de ruidos/vibragdes anormais e folgas Mensal
Verificagdo do correto funcionamento do controlador Mensal
Verificagdo de registos e atuadores | Trimestral
Verificag@o dos suportes e apoios da caixa e do motor Trimestral
Verificagao do estado e aperto das correias Trimestral
Verificagdo do estado e alinhamento das polias, eixos e rotor Trimestral
Verificagao do controlador (parametros, set-points e atuagéo) Trimestral
Verificagdo do funcionamento do atuador e da valvula de 3 vias Trimestral
Verificagdo do estado dos isolamentos térmicos Trimestral
Limpeza mecanica do permutador de calor Trimestral
Aplicagao de produto anticorrosao Semestral
Lubrificagdo dos componentes mecanicos moveis Semestral
Verificagéo dos pardmetros de funcionamento do motor (elétricos e mecanicos) | Anual
Verificagéo dos pardmetros de funcionamento (hidraulicos, elétricos e mecanicos) | Anual
Verificag&o do circuito hidraulico e de todos os seus componentes Anual
Limpeza quimica do permutador de calor Anual

Ventiladores de extragio (VEs)

Atividade Periodicidade
Limpeza do equipamento e espago circundante Mensal
Verificacao do estado geral do equipamento Mensal
Verificag@o da existéncia de ruidos/vibragdes anormais e folgas Mensal
Verificagio dos suportes e apoios da caixa e do motor Trimestral
Verificacao do estado e aperto das correias Trimestral
Verificagéo do estado e alinhamento das polias, eixos e rotor Trimestral
Aplicagdo de produto anticorroséo Semestral
Lubrificag@o dos componentes mecénicos moveis Semestral
Verificagdo dos parametros de funcionamento do motor (elétricos e mecénicos) Anual

Rede aerdlica

| Atividade | Periodicidade |
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Verificagdo do estado geral das condutas e isolamento Anual
Verificacdo dos pendurais Anual
Verificagéo dos plenos de ligagao aos equipamentos Anual
Limpeza mecéanica dos plenos Anual
Desinfeg&o dos circuitos de ar (fumigacéo) Anual
Dispositivos terminais (grelhas e difusores)
Atividade Periodicidade
Limpeza mecénica Trimestral
Verificagdo do estado geral do equipamento Semestral
Verificagao do estado de contaminacdo Semestral
Verificagao do estado de fixagao Semestral
Verificagdo da posigéo dos registos de ar Semestral
Verificag&o de caudais (amostragem 10%) Anual
Limpeza quimica Anual
Circuito hidraulico (central térmica)
Atividade Periodicidade
Verificag&o dos dispositivos de seguranga Mensal
Verificagdo do circuito de enchimento Mensal
Verificagdo de todas as valvulas, flanges, juntas, efc... Trimestral
Verificacdo do estado das tubagens Trimestral
Verificagdo de mandmetros e termémetros Trimestral
Verificagdo dos isolamentos térmicos Trimestral
Limpeza da Central Térmica Trimestral

Tratamento de agua (central térmica)

Atividade Periodicidade
Verificac&o do nivel do reagente Mensal
Verificagao do funcionamento da bomba doseadora Trimestral
Verificacao e registo do contador de agua Trimestral
Verificagao do controlador da bomba (funcionamento e parametros) Trimestral
Circuito de aqua das piscinas
Atividade Periodicidade
Verificagdo da estagdo de monitorizagao / analise Mensal
Verificagdo do funcionamento das eletrobombas Mensal
Verificag&o do tanque de compensagéo Mensal
Verificacdo dos filtros Trimestral
Verificagao da eficiéncia do permutador de calor das piscinas Anual

RUA DA SE, 158 Telefone: 295 206 980
9700-191 ANGRA DO HERQISMO Telefax: 295 206 999

https:/iportal.azores.gov.ptiweb/drd
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Verificagdo dos parametros de funcionamento (consumos, temperaturas, caudal,
ermutador)

Anual

Bombas circuladoras
Atividade Periodicidade
Verificagdo do estado geral do equipamento Mensal
Verificagdo da existéncia de ruidos/vibragdes anormais e folgas Mensal
Inspecionar suportes e apoios Mensal
Limpeza do equipamento e espaco circundante Trimestral
Lubrificagdo dos componentes mecénicos moveis Semestral
Verificagdo dos pardmetros de funcionamento (elétricos) Anual
Reapertos terminais e conetores Anual
Reaperto flanges Anual
Sistema solar/termodinamico (AQS)

Atividade Periodicidade
Verificacao do estado dos coletores Mensal
Verificag&o da estrutura de suporte dos coletores Mensal
Verificagdo visual do circuito primario Mensal
Verificagéo da pressao hidraulica do circuito primario Mensal
Verificagao visual do estado dos depdsitos de acumulagao (ligagbes e isolamentos) | Mensal
Verificagdo dos purgadores Trimestral
Verificagao das valvulas de seguranca Trimestral
Verificagdo do vaso de expansao Trimestral
Verificagao dos isolamentos das tubagens do circuito primério Trimestral
Verificag@o de juntas, cobertura e absorggo dos coletores Trimestral
Limpeza dos coletores Trimestral
Verificagdo do Ph do fluido solar Trimestral
Verificar &nodo de magnésio dos depésitos de acumulagdo Trimestral
Verificag&o do controlador (sondas e fungdes) Trimestral
Veriﬁcggéo do funcionamento das vélvulas (balanceadoras, redutoras de presséo, Sriisstral
retencao)

Limpeza exterior dos depésitos de acumulagéo Semestral
Limpeza do filtro de entrada Anual
Verificagdo dos pardmetros de funcionamento (consumos, temperaturas, caudal, kil
permutador)

Limpeza da bomba de circulagao Anual
Limpeza do circuito primério Anual
Substituigdo do fluido solar Anual
Limpeza do permutador de calor Anual

Caldeiras

Telefone: 285 206 980
Telefax: 295 206 999

RUADASE, 158
9700-191 ANGRA DO HEROISMO
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Atividade Periodicidade
Verificar terméstato de seguranga Mensal
Limpeza do equipamento e espaco circundante Mensal
Verificago do estado geral do equipamento Mensal
Verificagdo da existéncia de ruidos/vibragées anormais Mensal
Verificagdo da pressdo do combustivel Mensal
Verificagdo das tubagens de distribuicio de combustivel Mensal
Verificagdo e limpeza do ventilador Trimestral
Verificagdo do controlador Trimestral
Verificagdo das vélvulas de seguranca Trimestral
Limpeza dos injetores Semestral
Limpeza do queimador Semestral
Verificagdo da eficiéncia da queima e gases de combustao Anual

Sistemas de gestéo

Atividade Periodicidade
Verificagao dos parametros de funcionamento Semestral
Verificago da programagéo dos automatos instalados e atualizagdes Anual

4.5.2. Registos de Manutencio

Todas as operagbes de manutengao deverao ser registadas. Estes registos deverdo ser visados pelo técnico executante
e estar patentes nas instalagdes para consulta. Os referidos registos devem ser entregues ao contraente publico no final

do contrato.

4.6. Operacdes de manutencdo corretiva:

Para além da execugao das tarefas de manutengao preventiva, o prestador de servigos obriga-se a agir relativamente s
manutengdes corretivas, no sentido de as identificar, registar e informar de imediato ao Diretor de Servigos do respetivo
Servigo de Desporto, apresentando a devida justificagéo e a solugdo preconizada e adequada. |dentificada a necessidade
€ enquanto nao € corrigida a situagao, devera, também, o prestador de servigos, sempre que possivel e adequado,

implementar medidas provisorias que possibilitem a continuidade do funcionamento da instalagzo.

Clausula 5.2 | Carga horaria da prestagao de servigos por LOTE

1. O prestador de servigos tem de garantir os servigos mencionados na clausula anterior para o LOTE 1 nos seguintes
termos:

a)no mihimo um técnico especializado na area de intervengao, de 2.2 feira a 6.? feira em dias Gteis, das 08h00 as 12h30 e
das 14h30 &s 18h00, durante 8 horas, conforme o Quadro 1, podendo o seu horario ser ajustado mediante acordo entre o

prestador de servigos e o Servigo de Desporto;

RUA DA SE, 158 Telefone: 205 206 980 https://portal. azores.gov. ptiweb/drd
9700-191 ANGRA DO HEROQISMO Telefax: 295 206 999 drd@azgres.gov.pt
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b) Todos os trabalhos executados devem ser assegurados por um técnico ou técnicos com competéncias nas seguintes
areas:

I. técnico responsavel pela instalagzo e manutengao de sistemas técnicos (TRM);

ii. técnico de fluorados CAT | certificado:

c) assisténcia técnica e de manuteng&o sempre que necessario, incluindo aos fins-de-semana, feriados, tolerancias de
ponto e fora do horario referido na alinea anterior, e quando se verifiquem situagées relacionadas com questdes de gestao,
manutengéo e em caso de avarias ou mal funcionamento da maquinaria e equipamentos, bem como da alteragdo das
condi¢des necessarias ao bom funcionamento das instalagGes.

2. O prestador de servios tem de garantir os servicos mencionados na clausula anterior para o LOTE 2 nos seguintes
termos:

a) no minimo um técnico especializado na area de intervencéo, de 2.2 feira a 6.% feira em dias Gteis, das 08h30 as 12h30 e
das 14h30 as 18h30, durante 8 horas, conforme o Quadro 2, podendo o seu horéario ser ajustado mediante acordo entre o
prestador de servigos e o Servigo de Desporto;

b) Todos os trabalhos executados devem ser assegurados por um técnico ou técnicos com competéncias nas seguintes
areas;

i. técnico responsavel pela instalagéo e manutengéo de sistemas técnicos (TRM);

ii. tecnico de fluorados CAT | certificado;

c) assisténcia técnica e de manutengao sempre que necessario, incluindo aos fins-de-semana, feriados, tolerancias de
ponto e fora do horério referido na alinea anterior, e quando se verifiquem situagGes relacionadas com questoes de gestao,
manutencao e em caso de avarias ou mal funcionamento da magquinaria e equipamentos, bem como da alteragao das
condigdes necessarias ao bom funcionamento das instalagbes:

3. O prestador de servigos tem de garantir os servicos mencionados na clausula anterior para o LOTE 3 nos seguintes
termos;

a) no minimo um técnico especializado na area de intervencéo, 2.% feira a 6.2 feira em dias Uteis, das 08h30 as 12h30 e
das 14h30 as 18h30, durante 8 horas, conforme o Quadro 3, podendo o seu horério ser ajustado mediante acordo entre o
prestador de servigos e o Servico de Desporto;

b) todos os trabalhos executados devem ser assegurados por um técnico ou técnicos com competéncias nas seguintes
areas:

I. técnico responsavel pela instalagdo e manutengéo de sistemas técnicos (TRM);

ii. técnico de fluorados CAT | certificado;

¢) assisténcia técnica e de manutengio sempre que necessario, incluindo aos fins de semana, feriados, tolerancias de
ponto e fora do horario referido na alinea anterior, e quando se verifiquem situagGes relacionadas com questdes de gestao,
manuten¢ao e em caso de avarias ou mal funcionamento da maquinaria e equipamentos, bem como da alteragao das

condigdes necessarias ao bom funcionamento das instalagbes.

RUA DA SE, 158 Telsfone: 285 206 980 https:/iportal.azores.gov. ptiweb/drd

9700191 ANGRA DO HERQISMO Telefax: 295 206 999 drd@azores.qov.ot 1
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Quadro 1
segunda-feira terca-feira quarta-feira ' quinta-feira sexta-feira sébado | domingo
08:30
09:30 Complexo Complexo Complexo Complexo
: : ; Complexo . ;
~ Desportivo Desportivo : Desportivo Desportivo
10:30 Desportivo
> Manuel de Manuel de : Manuel de Manuel de
11:30 Arri ) Manuel de Arriaga . :
rriaga Arriaga Arriaga Arriaga
12:30
13:30 ; .
14.30 Complexo
15:30 Complexo Complexo Des E Hivo Complexo Complexo
: Desportivo Desportivo pechy Desportivo Desportivo
16:30 do Pavilhdo
Manuel de Manuel de ; Manuel de Manuel de
1730 Arriaga Arriaga Hesporiivcrda Arriaga Arriaga
18:30 Horta 9
Quadro 2
segunda-feira [terca-feira quarta-feira guinta-feira sexta-feira sdbado |domingo
B30 Complexo
09:30 Complexo Desportivo de
. Desportivode Agua de Pau Complexo Complexo Complexo
10:30 Rabode Peixe Desportivodas | Desportivode | Desportivodas
= Laranjeiras Ponta Garga Laranjeiras
11:30 Cumpl‘exn
— Desportivo de
Estadio 5. Pt s
12:30| Miguel ¢
13:30
Polidespartivo
14:30 Complexo Achada
. 8] rtivo da
15:30 Complexo Ri::i‘:: Grande Complexo Complexa
16:30 Desportivo das Desportivo de Desportivo de Complexo
: Laranjeiras Rabo de Peixe Agua de Pau Desportivo de
17:30 Camplexo Rabo de Peixe
Desportivo do
18:30 kaleda
Quadro 3
‘ segunda- terca-feira quarta-feira | quinta-feira | sexta-feira | sabado | domingo
I feira
.'
| 08:30 | Complexo
L1 Complexo Complexo . Complexo | Complexo
09:30 _ _ Desportivo _ _
Desportivo Desportivo ) Desportivo | Desportivo
10:30 o . Francisco ; o
Vitorino Tomés de _ Jodo Paulo Vitorino
11:30 " Ferreira .
Nemeésio Borba I Nemésio
12:30 Drummond
13:30

RUADASE, 168
9700-191 ANGRA DO HERQISMO

Telefone: 285 206 980
Telefax: 295 206 999
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% Complexo | Pavihd | Complexo | Complexo | Complexo

1630 Desportivo Desportivo Desportivo | Desportivo | Desportivo

17:30 TongEde Santa Vitorino Toméas de Vitorino

18:30 A Barbara Nemésio Borba Nemésio J

PARTE II
CLAUSULAS JURIDICAS

Seccéo | - Disposicdes gerais

Clausula 6.2 | Contrato

1. O contrato integra os seguintes elementos:

a) O clausulado contratual e os seus anexos;

b) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelas concorrentes, desde que estes
erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgio competente para a decisdo de contratar;

c) Os esclarecimentos e as retificagées relativos ao caderno de encargos;

d) O presente caderno de encargos:

e) A proposta adjudicada;

f) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo prestador de SErvigos.

2. Em caso de divergéncia entre os varios elementos que integram o contrato, a prevaléncia obedece & ordem por que

veem enunciados no numero anterior.

Clausula 7.3 | Prazo do contrato

Os contratos a celebrar por cada lote terdo a duragao de 12 meses.

Clausula 8.2 | Prego base do procedimento e prego por lote

1. O prego base do procedimento é de_140.318,00€, sem LV.A. incluido.

2. Para efeitos de calculo do prego base do procedimento consideram-se os seguintes valores por cada lote, a que acresce

o |.V.A. & taxa legal em vigor:

RUA DA SE, 158 Telefone: 285 206 980 https:/iportal.azores.gov. ptiweb/drd
4700-191 ANGRA DO HERQISMO Telefax: 285 206 599 drd@azores.qov.pt
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PREGO
(SEMLV.A))

LOTE INSTALAGOES DESPORTIVAS

Complexo Desportivo Manuel de Arriaga

1 _ _ 30.276,00€
Complexo do Pavilhdo Desportivo da Horta

Complexo Desportivo das Laranjeiras
Complexo Desportivo do Lajedo
Complexo Desportivo de Agua de Pau
Complexc Desportivo de Ponta Garca
2 _ _ 61.600,00 €
Complexo Desportivo de Rabo de Peixe
Complexo Desportivo da Ribeira Grande
Polidesportivo da Achada

Estadio de Sao Miguel

Complexo Desportivo Vitorino Nemésio
Complexo Desportivo Tomas de Borba
3 Complexo Desportivo Francisco Ferreira Drummond 4844200 €
Complexo Desportivo Jogo Paulo I
Pavilhao Desportivo de Santa Barbara

Seccdo Il - Obrigacoes do prestador de servigos

Clausula 9.2 | Organizagéo e meios do prestador de servigos

1. Compete ao prestador de servigos a obtengao de todos os meios humanos e materiais e equipamentos que sejam
necessarios 4 boa execugéo dos servigos, incluindo os consumiveis necessarios, como por exemplo, correias, lampadas,
manta filtrante, parafusos, rolamentos, lubrificantes, desinfetantes, silicones, entre outros.

2. Se a entidade adjudicante verificar que os meios utilizados pelo prestador de servigos sdo insuficientes ou menos
adequados & boa execugdo dos servigos, podera impor o seu reforgo, incluindo de meios humanos e materiais ou a sua
substitui¢éo.

3. Compete ao prestador de servicos organizar e gerir integralmente todos os meios que considerar necessarios para atingir
0s objetivos e realizar as tarefas descritas na clausula 4.2 a fim de garantir que a prestagao de servigos seja realizada com
um nivel maximo de qualidade e seguranga.

4. A mobilizac&o e seleg3o de todos 0s meios humanos necessarios para a execugao dos servigos a cargo do prestador
de servigos s&o da sua inteira responsabilidade, obrigando-se a garantir que todos os seus agentes coloquem a sua pericia,

cuidado e diligéncia na realizagdo dos servigos que Ihes forem cometidos no ambito da sua capacidade profissional.

RUA DA SE, 158 Telefone: 295 206 980 hitps:/iportal.azores.gov.ptiwebldrd
9700-191 ANGRA DO HEROISMO Telefax: 295 206 999 drd(@azores.gov.pt
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5. Devera ser apresentada a constituigao da equipa técnica a afetar 3 prestagdo de servigos.

6. Sempre que por qualquer motivo seja necessario a substituigéo de qualquer elemento da equipa proposto pelo prestador
de servigos, este submetera, de imediato, a apreciagao do contraente plblico, a sua substituigao por elemento da mesma
categoria e classe profissional, experiéncia e curriculo idéntico ou superior,

7. O prestador de servigos pode, caso assim o entenda, e mediante prévia anuéncia do contraente piblico, recorrer &
intervengdo no local da prestagdo de servigos, de quaisquer outros especialistas nos diversos ramos de gestdo e
manutengao, porém tal tipo de intervengao néo implicara, para o contraente publico, qualquer encargo financeiro adicional.
8. O prestador deve informar o contraente publico sobre todas as ocorréncias ou situagdes em que se verifique qualquer
desvio ao padrdo institucional e funcional das instalagdes, maquinaria e equipamentos desportivos.

9. Em cada situagdo ou ocorréncia identificada conforme disposto no nimero anterior da presente clausula, é feito um
relatério com todos os elementos necessarios, designado de auto de ocorréncia, a enviar ao contraente publico, no prazo

maximo de 24 horas sobre a ocorréncia registada.

Clausula 10.% | Pessoal

1. O prestador de servigos é responsavel pelas obrigagdes relativas ao seu pessoal, empregado na prestagao de servigos,
a sua boa aptidao profissional e & sua disciplina.

2. O prestador de servigos ¢ obrigado a manter a harmonia e a boa ordem no local dos trabalhos, sendo responsavel, no
desempenho das suas fungbes, pela retirada dos elementos que porventura provoquem indisciplina.

3. O prestador obriga-se a praticar um horario de trabalho que garanta o periodo de funcionamento das instalagdes
desportivas, segundo o previsto na clausula 5.2 do presente caderno de encargos.

4. O prestador de servigos obriga-se ao cumprimento das disposicdes legais e regulamentos em vigor sobre acidentes de
trabalho e medicina no trabalho, relativamente a todo o seu pessoal, sendo de sua responsabilidade os encargos que de
tal resultem.

5. O prestador € responséavel relativamente & atividade profissional do seu pessoal, pelo pagamento de todos os encargos
sociais legalmente fixados.

6. O prestador de servigos deve garantir que os trabalhadores estejam devidamente identificados.

Clausula 11.2 | Responsabilidade

1. O prestador garante que os servigos ser&o prestados nos termos da proposta adjudicada e em conformidade com o
disposto no cademo de encargos, de modo adequado 4 realidade e particularidades dos fins a que se destinam.

2. Em caso de incumprimento da prestagao de servigos, objeto do presente procedimento, o prestador respondera perante
o contraente publico nos termos gerais de direito.

3. Para além do disposto nos n.%s 1 e 2 da clausula anterior, o prestador de servigos respondera pelos atos do seu pessoal

ou de pessoal subcontratado, nomeadamente em questdes de furto ou qualquer agdo que cologue em risco 0s interesses

RUA DA SE, 158 Telefone: 285 206 980 hitps:/iportal.azores.gov. ptiweb/drd
4700-191 ANGRA DO HERQISMO Telefax: 295 206 999 drd@azores.qov.ot
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do contraente publico, nomeadamente danos causados nas instalagdes, equipamentos e matéria utilizado que seja
propriedade deste.

4. Sempre que surjam situagdes do tipo previsto no nimero anterior, o prestador de servigos obriga-se a reparar os danos
por sua conta e/ou indemnizar o contraente piblico pelos prejuizos causados.

5. Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, o prestador de servigos ¢ responsavel perante o contraente publico
por qualquer indemnizag&o que este tenha de pagar a terceiros e por quaisquer pedidos, processos, danos, custos, perdas
e despesas em que o contraente pablico incorra, na medida em que resultem de factos imputaveis ao prestador de servigos
ou a entidade por si subcontratada.

6. O incumprimento do disposto no niimero anterior reserva ao contraente plblico o direito de mandar reparar os danos

causados, debitando os seus custos nos pagamentos ao prestador de servigos.

Clausula 12.% | Dever de sigilo

1. O prestador deve guardar sigilo sobre toda a informag&o e documentagdo, técnica, comercial ou outra, relativa ao
contraente pblico, que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execuggo do contrato.

2. A informag&o e a documentagéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto de
qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execugdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentagao que fossem comprovadamente do dominio publico
a data da respetiva obtengéo pelo prestador de servios ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei,

de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 13.2 | Prazo do dever de sigilo
QO dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de dois anos a contar do cumprimento ou cessagéo, por
qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeig&o subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente,

a protegéo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos s pessoas coletivas.

Seccao Il - Obrigacoes do contraente publico

Clausula 14.2 | Pagamento do prego contratual
Pela prestagdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes constantes do
presente caderno de encargos, o contraente plblico deve pagar ao prestador o prego previsto para a execugao dos servigos

constante da proposta adjudicada, acrescido do imposto sobre o valor acrescentado a taxa legal em vigor.

Clausula 15.2 | Condigées de pagamento

RUA DA SE, 158 Telefone: 285 206 980 hlips:ﬁpunai.azores.gav.pL"‘webIdrd
§700-191 ANGRA DO HEROISMO Telefax; 295 206 999 drd@azores.qov.pt
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1. Para efeitos de pagamento, as faturas deverao ser apresentadas na plataforma da fatura eletronica da Administragdo
Publica Regional (www.feap.gov.pt) com uma antecedéncia de 30 dias em relagéo a data do respetivo vencimento, em
nome da Dire¢o Regional do Desporto, pessoa coletiva com o niimero de identificag@o fiscal 600087107, com sede na
Rua da Sé, n.° 158, 9700-902, Angra do Heroismo.

2. O pagamento da prestagao é feito mensalmente através de transferéncia bancéria.

3. Para o efeito, o prestador de servicos mantém atualizado junto da Diregdo Regional do Desporto o Nimero de
Identificagao Bancaria e os documentos a que se referem as alineas d) e e) do artigo 55.° do Cadigo dos Contratos Publicos.
4. Em caso de discordancia por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados nas faturas, deve este comunicar
ao prestador de servigos, por escrito, 0s respetivos fundamentos, ficando o prestador de servigos obrigado a prestar os

esclarecimentos necessarios ou proceder & emissdo de nova fatura corrigida.

Clausula 16.2 [ Outras obrigagées do contraente publico

Durante a execugdo da prestagdo de servigos, os servigos de fiscalizagdo e acompanhamento por parte do contraente
publico s&o efetuados pelos respetivos Servigos de Desporto e incluem obrigatoriamente as seguintes agoes:

a) analisar os problemas e implicagdes resultantes da aquisi¢ao de servigos;

b) obter esclarecimento junto do prestador de servigos sempre que existam duvidas decorrentes da prestagéo de servigos;
¢) controlar o cumprimento do contrato e do caderno de encargos;

d) analisar os relatorios e autos de ocorréncia elaborados pelo prestador de servigos;

e) verificar o nivel de comportamento profissional dos meios humanos intervenientes;

f) elaborar as atas das reunides com o prestador de servigos, com os resumos das deliberagbes tomadas, as quais deverao

ser assinadas pelo dirigente do Servigo de Desporto e pelo cocontratante.

Seccao IV - Penalidades contratuais e resolucio

Clausula 17.2 | Penalidades contratuais
@ incumorimento por parte do prestador de servicos esta sujeito @ um processo de averiguagoes para

1, Qualqy
% T n " , , ,

apuramento de responsabilidades, que tem natureza urgente e é determinado pelo Servico de Desporto.

2. O processo de averiguagdes concluira com uma proposta concreta de resolugdo do assunto.

3. Os incumprimentos do prestador de servigos sao classificados de leves ou graves.

4. S&o incumprimentos leves aqueles que ndo produzem quaisquer anomalias no normal funcionamento e utilizagéo das

instalagdes desportivas e respetivos equipamentos, designadamente:

a) a ndo afixagao, em lugares previamente aprovados, de informagges necessarias;

b) a néo afixagéo dos horarios de controlo e verificagao e respetivos dados;

RUA DA SE, 158 Telefone: 295 206 980 https:/iportal azores.gov. ptiwebidrd
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¢) an&o apresentagao de autos de ocorréncia aos respetivos Servigos de Desporto sempre que se justifique pela gravidade
ou pertinéncia do fato, no prazo maximo de 24 horas sobre a ocorréncia registada.

5. S&o incumprimentos graves aqueles que comprometem o normal funcionamento das instalagdes e equipamentos
desportivos, designadamente:

a) 0 n&o cumprimento do disposto no ponto 4.4. da clausula 42

b) a nao garantia efetiva do regular funcionamento dos equipamentos e instalagoes;

¢) a ndo garantia das condigdes de tratamento de aguas, desinfegdo, higiene e seguranga das piscinas, de acordo com a
legislagao em vigor;

d) a ndo garantia das condigdes de tratamento do ar das instalagoes;

e) a néo garantia das condigdes da temperatura da agua dos balnearios e das piscinas;

f) a néo realizagéo das anlises que constam do ponto 4.2 da clausula 4.2

9) a acumulagao de dez incumprimentos leves:

h) a acumulag&o de trés incumprimentos leves relativamente ao mesmo ou idéntico facto.

6. Ainstrugao do processo de averiguagGes determinara, relativamente aos factos apurados, qual o grau de incumprimento,
salvaguardado o direito de audiéncia prévia do prestador de servigos nos termos legais.

7. Pelos incumprimentos leves ou graves, o prestador de servicos esta sujeito a aplicagdo de uma multa por cada
incumprimento, sendo o valor da multa descontado no valor mensal da transferéncia bancéria referente & prestacéo de
senigos " 1.

8. O valor de cada multa, quando n3o for possivel determinar em fungdo do incumprimento, é de até 100,00€, para
incumprimentos leves, e de até 1.000,00€, para os graves,

10. Nos casos de ndo cumprimento das obrigagdes legais, contratuais ou pré-contratuais pelo prestador de servigos, o

contraente plblico pode rescindir o contrato, independentemente de decisao judicial.

Clausula 18.2 | Casos fortuitos ou de forga maior

1. N&o podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havida como incumprimento, a néo realizagao
pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se
como tal as circunsténcias que impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fossem razoavelmente exigiveis
contornar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do niimero anterior, designadamente, tremores de terra,
inundagGes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou
terrorismo, motins e determinagGes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do prestador de servicos, na parte em que

intervenham;
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b) greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador ou a grupos de sociedades em que este se integre,
bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados:
¢) determinagGes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra forma resultantes do
incumprimento pelo prestador de deveres ou nus que sobre ele recaiam:
d) manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de normas legais;
e) incéndios ou inundagdes com origem nas instalagées do prestador cuja causa, propagagao ou proporgdes se devam a
culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;
f) avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do prestador de servicos nio devidas a sabotagem;
g) eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser imediatamente comunicada

a outra parte, bem como o prazo previsivel para restabelecer as obrigagdes assumidas neste caderno de encargos.

Clausula 19.% | Resolugéo do contrato

1. O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato confere, nos termos gerais de direito, & outra
parte o direito de resolver o contrato, sem prejuizo das correspondentes indemnizagées legais.

2. Sem prejuizo do disposto no Codigo dos Contratos Pablicos em matéria de resolugéo do contrato, consideram-se motivos
para a decis&o de resolugdo do contrato, por parte do contraente publico, trés ou mais incumprimentos graves, durante a

vigéncia do contrato, por parte do prestador de servigos.

Seccdo V - Caucdo, patentes, licencas e marcas reqistadas

Clausula 20.2 | Nao prestagao da caugao
Nao é exigida a prestacdo de caugdo ao abrigo do disposto no n.° 2 do artigo 43.° do Regime Juridico dos Contratos

Publicos na Regiao Autbnoma dos Agores, na sua atual redagao.

Clausula 21.2 | Patentes, licengas e marcas registadas

1. S&o da responsabilidade do prestador de servigos quaisquer encargos decorrentes da utilizagao, no fornecimento, de
marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

2. Caso o contraente publico venha a ser demandado por ter infringido, na execugao do contrato, qualquer dos direitos
mencionados no numero anterior, o prestador de servigos indemniza-o de todas as despesas que, em consequéncia, haja

de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

Seccao VI - Disposicoes finais
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Clausula 22.2 | Reuniées

1. Seréo realizadas reunides sempre que o contraente publico, representado pelo Diretor do Servigo de Desporto, e o
cocontratante o entenderem, devendo, para o efeito, ser convocadas formalmente com pelo menos 48h de antecedéncia.
2. De todas as reunides serdo elaboradas atas com os resumos das deliberagbes tomadas, e assinadas pelo Diretor do

Servico de Desporto e pelo cocontratante.

Clausula 23.2| Comunicagées e notificagdes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagées entre as partes do
contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo dos Contratos Pblicos, para o domicilio ou sede contratual de
cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteragao das informagdes de contato constantes do contrato deve ser comunicada  outra parte.

Clausula 24.2| Foro competente
Para resolugao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo e

Fiscal de Ponta Delgada, com expressa renincia a qualquer outro.

Clausula 25.2 | Legislagao aplicavel
Em tudo o que néo estiver especialmente previsto no presente caderno de encargos, aplicar-se o Regime Juridico dos
Contratos Plblicos na Regiao Autonoma dos Agores, aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.® 27/2015/A, de 29 de

dezembro, na atual redagéo, e o Codigo dos Contratos Publicos, na atual redagao.

RUA DA SE, 158 Telefone: 295 206 980 hitps:/iportal azores.gov. pl/web/drd
9700-191 ANGRA DO HERQISMO Telefax: 295 206 999 drd@azores.qov.ot

23

~_



